1. Cislo podujatia: 2015/KSP/100

INFORMACNY FORMULAR

2. Nazov podujatia: Krizova komunikacia - 2. ¢ast’ (Banska Bystrica, Zilina)

3. Hlavné témy podujatia: - Transaké¢na analyza — dohoda win : win
- Asertivne NIE
- Zvladanie namietok
- Obrana pred manipulaciou
- Zvladanie emécii a stresu pri komunikacii
- Priama komunikacia versus dodging
- Potencidlne zdroje kriz — vonkajSie a vnutorné
- Konflikt — kriza — katastrofa
- Okno prileZitosti — postoje verejnosti a Davidov efekt
- Chyby v krizovej komunikacii
- Vplyv masmédii a dovera k nim
- Co nema chybat’ v krizovom scenari

4. Miesto konania podujatia: Urad priemyselného vlastnictva Slovenskej republiky, Svermova 43, 974 04
Banska Bystrica

5. Termin konania podujatia: 01.10.2015 ($tvrtok)
» registracia G¢astnikov 01.10.2015 od 08.30 hod.
» oficialne otvorenie podujatia  01.10.20150 09.00 hod.
» predpokladany zaver podujatia 01.10.20150 16.15 hod.

6. Planovany lektor prednaSajici v ramci podujatia: Mgr. Eva Martinovicova — lektor a konzultant
spolo¢nosti EdWell s.r.o.; ¢len International Coach Federation (Medzinarodna federacia koucov); Clen
Slovenskej asociacie koucov (SAKO)

7. Pramene k priprave u¢astnika na podujatie: v pripade, ak lektor pripravi sylaby pre u¢astnikov, budi
distribuované priamo na mieste v priebehu podujatia alebo vid’: http://www.ja-sr.sk/node/4267

8. Ciel'ova skupina podujatia:
» primarna cielova skupina: ucastnici vzdelavacieho podujatia ,,Krizova komunikacia - 1. ¢ast™
diia 06.02.2015 v priestoroch Uradu priemyselného vlastnictva SR v Banskej Bystrici
» sekundarna ciel’ova skupina: sudcovia, prokuratori (1¢ast’ bude potvrdena podla ,,Zasady vcasnosti
elektronického prihlasenia“)
» tercialna ciel’ova skupina: vysSi studni tradnici, justicni ¢akatelia, pravni ¢akatelia prokuratury
(Gcast’ bude potvrdena podla ,,Zasady vcasnosti elektronického prihlasenia“)

9. Pocet Gicastnikov podujatia (planovany): 25

10. Ostatné: Na seminari Justiéna akadémia SR zabezpefi obCerstvenie pocas prestavok (mineralnu
vodu, kavu, ¢aj). Na obed je urcena 1-hodinova obedova prestavka, kazdy ucastnik si obed hradi
sam, v ramci stravného poskytnutého od zamestnavatela.

11. Zodpovedny garant* podujatia za Justi¢ni akadémiu Slovenskej republiky:
JUDr. Katarina Strizova
tel. ¢.: 033/69 033 04, 0910 960 364
e-mail: katarina.strizova@justice.sk

12. Organizacny garant* podujatia za Justicnll akadémiu Slovenskej republiky:
PhDr. Gabriela Urbanska
tel. ¢.: 033/69 033 13, 0911 960 972
e-mail: gabriela.urbanska@justice.sk
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