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Plan prezentacie

1. Smernica 93/13/EHS o nekalych podmienkach —
mechanizmus p6sobenia

2. Judikatara SD EU k smernici a jej vyznam
a) De’ba uloh — SD verzus vnutroStatne sudy
b) Pristup ku kontrole neprijdteosti

3. Ochrana spotrebita v ramci Standardnych zmlav
4. Smernica a zakoh 129/2010 Z.z. o spotrebliwkych
averoch ...

5. Mechanizmy presadzovania spotrefsteho prava
(spotrebitéské zdruzenia)




Koncept smernice 93/13/EHS o nekalych

podmienkach v spotr. zmluvach
» Histdria prava Standardnych zmItiMdine), prijatie
smernice 93/13/EHS a suboj koncepcii
* Priame dinky vs. nepriame d¢inky (smernicokonf.
vyklad)
» Zaklad upravy: generalna klauzula nekalosti +
indikativny zoznam v prilohe

* Nekontroluju sa individualne dojednania, predmet a
cena plnenia, sektorové vynimky, zakonné
ustanovenia...

» Vztah k nekalym praktikam, spotreldis&kému Gveru
* Prejudicialne otazky, kedy prertiSheprerugi

Del’ba tloh: SD EU a vnutrostatne sudy 1

Od ,Océano Grupo Editorial* (C-240/98 az
C-244/98) po EFreiburger Kommunalbauten®
(C-237/02)

C-137/08 VB Pénziigyi Lizing ,, SD EU... patri
pravomoc vylozl pojem nekald zmluvna podmienka
uvedeny wlanku 3 ods. 1 smernice 93/13

a v prilohe k tejto smernici ako ajddiska, ktoré
vnutroStatny sud méze alebo musi/aclmi’ pri
preskimani zmluvnej podmienkyAstom na
ustanovenia smernice, pamvnutroStatnemu sudu..
prinalezi stanovikonkrétnu kvalifikaciu predmetne;j
zmluvnej podmienky pgalosobitnych okolnosti
daného pripad.”




Del’ba tloh: SD EU a vnutrostatne sudy 2

C-415/11 ,Aziz": ,Clanok 3 ods. 1 smerice ...sa méa vyklada
v tom zmysle, Ze:

— pojem ,zn@na nerovnovaha“ ku skode spotreldaereba
posudi’ na zaklade analyzy vnutroStatnych pravnych
predpisov uplatovanych v pripade absencie dohody medZi
zmluvnymi stranami s diem posudi, ¢i a pripadne v akej
miere je ... postavenie spotrelaevyplyvajice zo zmluvy
nevyhodnejSie nez pravne postavenie zakotvené v ... praye.

— na wely urcenia,¢i dojde k nerovnovahe ,napriek
poziadavke dobrej viery“, treba preveérti ... dodavaté
ktory zaobchadza so spotreldien cestne a rovnocenne,
mohol rozumnedakava, ze by tento spotrebitsuhlasil
s dotknutou podmienkou po individualnom dojednani.”

Del’ba tloh: SD EU a vnutrostatne sudy 3

* ,RWE Vetrieb*(C-92/11) : ,na Wely posudeniai Standardna
zmluvna podmienka, ktorou si dodavatghradipravo meni’
poplatky...., sgia alebo nesfiia poZiadavky dobrej viery,
rovnovahy a transparentnosti stanovené v tychto ustanoveniagh,
ma zasadny vyznam:

- ¢i zmluva transparentnym spésobom uvadza dévod a spéspb
zmeny tychto poplatkov, aby spotrebiteohol na zaklade
jasnych a zrozumitaych kritérii predpokladapripadné zmeny
tychto poplatkov. Nedostatok informacii ... v zasade nemozno
nahradi’ len tym, Ze spotrebitelia budu v priebehu realizacie
zmluvy v dostatmom predstihu informovani o zmene poplatkoy
a o ich prave zmluvu vypovetiak s touto zmenou nesuhlasia, 3

- ¢i spotrebité mbéze za konkrétnych podmienok skugo
zrealizova moznos vypovedé




Koncept ex offoochrany spotrebitd’a
a absolutna neplatnog?
* Neprijaténé klauzuly
— Ma sud kontrolovazmluvné klauzulyex off&

— SD EU: Océano Grupo (C-240/98 a C- 244/98): ano,
Pannon GSM (C-243/08), Asturcom (C-40/08): neplati
neobmedzene, Banif Bank (C-472/11): kontradiktornos

« Ustup z doktriny absolutnej celkovej

neplatnosti na priklade podomového predajg

— Vedie absencia informacie o prave odgtigqal zmluvy k
neplatnosti zmluvy?

— ESD: Heininger (C-481/99): nie, Martin Martin (C-
227/08): moze, ale...

Co a kedy ma uroBivnitrostatny sad? 1
Oceano Grupo Editorial ex offo

C-243/08: ,Pannon GSM* ,VnutroStatny sud je povinny
preskumaex offo nekaly charakter zmluvnej podmienky ¢ten
ma k dispozicii pravne a skutkové okolnosti potrebné na tento
Ucel. Ak povaZzuje takuto podmienku za nekadiiizi sa jej
uplatnenia s vynimkou pripadu, k2 spotrebit& proti tomu
namieta(dovolava sa platnostiynutroStatny sud ma tato
povinnog tieZ vtedy, ak preveruje svoju miestnu prisluéfos

C-618/10 ,Banco Espafiol!,(smernici)odporuje pravna Uprava
clenského statu, ... , ktora vnutroStatnemu sudu rozhodujucemu
o navrhu na vydanie platobného rozkazu neuimjezani
a limine, ani v ktorejkd’vek inej fadzekonania ex offo preskunia
pripadna nekalt povahu podmienky ..., ak spotrébiépoda
odpor.”




Co a kedy ma urobBisud? 2

C-40/08 ,Asturcom*: ,Smernica Rady 93/13/EHS ...sa ma vykiada
v tom zmysle, Ze vnuatrostatny sud, ktoghoduje o navrhu na
vykon pravoplatného rozhodcovského rozsugdktory bol
vydany bez ¢asti spotrebitéa, musi hné po tom, ako sa
oboznami s pravnymi a so skutkovymi okatans potrebnymi na
tento wel, preskima’ ex offo nekall povahuwozhodcovskej
dolozky uvedenej v zmluve uzavretej medzi podridate
a spotrebitéomv rozsahu, v akom pdth vnutrostatnych
procesnych pravidiel méze takéto posudenie vykbnaamci
obdobnych opravnych prostriedkov vnutrostatnej povahy. Ak j¢ to
tak, prinalezi vnutrostatnemu sudu vyvodietky dosledky, ktoré
z toho podia daného vnutroStatneho prava vyplyvaju, sae
zabezpét, aby spotrebitenebol uvedenou dolozkou viazany. “

Co a kedy ma urobisud? 3

C-472/11 ,Banif Bank": ,,vnutroStatny sud, ktory
konStatoval ex offo nekald povahu zmluvnej podmjen
nemusina to, aby mohol vyvodidosledky tohto
konStatovania¢akar’, ¢i spotrebité, informovany
0 svojich pravach, navrhne, aby uvedena podmienka
bola zruSena. V kazdom pripade zasada
kontradiktérnosti ..zavazuje vnatroStatny sud, ktory
konStatoval .... nekall povahu zmluvnej podmienky,
informovae’ U¢astnikov konania v spore a vyz#éh,
aby sa k tomu kontradiktérne vyjadrili sp6sobom,....
ktory na tento &el stanovuju vnutroStatne
procesnopravne predpisy*”
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Co a kedy ma urobisud? 4

C-415/11 ,Aziz": ,Smernica 93/13/EHS ... sa ma vyklada
v tom zmysle, Ze brani pravnej Gpratenského Statu, akou
je pravna Uprava dotknuta vo veci samej, ktora tym, Ze
v konani o vykone rozhodnutia tykajuceho sa nelinosti
zarazenej hypotékou nestanovuje moZnasies namietky
voci nekalej povahe zmluvnej podmienky, na zaklade ktor
bol vydany exekimy titul, znemozuje sudu rozhodujucemu
v uréovacom konani, ktory je prislusny na posudenie neka

povahy tejto podmienky, prijgredbezné opatrenia, ... ktorg

vedu k preruSeniu ... konania o vykone rozhodnutia, hoci
prijatie tychto opatreni je potrebné na zabe&ree pinej
Ucinnosti jeho konéného rozhodnutia
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Kontrola neprijate ’nych
podmienok vo vnutroStatnom
prave




§ 52 — 54 OZ: spotrebitdsky mix

§ 52: zakladné vymedzenie, ods. 2: ?

§ 52a: suvislé zmluvy

§ 53: kontrola neprijatmosti, okrem:

— Ods. 6: obmedzenie odplaty za poskytnutie €

— Ods. 7: zékaz zabezfuacieho prevodu prava k nehnirtesti
— QOds. 8: strata vyhody splatok, zny cely dih

§ 53a: rozSireniedinkov rozsudku o neprijafaej podmienke

§ 53h:

— Ods. 1: maximalne sankcie

— Ods. 2: povinnassplatok pri ukotieni zmluvy pre zmenu VOHR
§ 53c: pravidlo rovnakého pisma

§54

— Ods. 1: Jednostranna kogentmnos

— Ods. 2: vyklad v prospech spotrelbeteods. 3: nie pri
abstraktnej kontrole

Mechanizmy ochrany pred
Standardnymi zmluvami (SZ)

e Stdna kontrola SZ:
— Kontrola inkorporacie
— Jednostranna kogentno 54 ods. 1 O2)
— Kontrola vykladom SZ (§ 54 ods. 2 OZ)

— Posudzovanie neprijateych podmienok (8 53
0Z) a vynimky (?)




Kontrola inkorporacieStandardnych
zmluvnych podmienok

e Vztah inkorporacie a neprijdieosti (8 53 ods. 4
pismeno a) OZ)OS Revlca, 6C/76/2012
(,Oriflame®)

» VSeobecna kontrola inkorporacie (absencia jasnéh
zakonného vymedzenia)

— Vyslovny odkaz
— Dostupnos znenia / zobrazitmog’ a vnimaténog’
— Suhlas so znenim / nemozno sulilasiyhradou zmeny
— Osobitné rezimy (e-commerd®S Poprad, 17C/113/2010
,60 euroveé basne“, hromadna doprava,..)
» Osobitna kontrola inkorporacie:

— Prekvapivé klauzulyKrajsky sud v Ziline, 9 Co 37/2012
ramcovy Uver, platobna karta...

Jednostranna kogentnog - 8 54 (1) OZ

e Sporny al&asto uzivany koncept, nedostaté
prepojenie na neprijateé klauzuly

* Nie je to neprijaténog’!

» Nasledky

— Volba Obchodného zékonnika ffacg 262 ObchZ,
R 36/2013

— Aplikacia Obchodného zékonnika na ,absolutne
obchody* - § 52 ods. 2?

* Vztah k § 307 BGB

» Potencialny rozpor s: C-415/11 ,Aziz" ?
* Vypoved? - 8 53 ods. 4 pism. g)?

+ Skusenosti £R




Kontrola vykladom

» Vyklad contra proferentem vs. vyklad v prospech
spotrebitéa

» Pravidlocontra proferentenfvyklad nejasného
pojmu v neprospech tej strany, ktora ho pouzila)
US SR: I. US 243/07 (

« Priklady zCR:

Kontrola neprijate ’nych

podmienok v slovenskom prave
(Transpozicia smernice 93/13/EHS - 88 52 a nasl. O2)
 Interakcia medzi OZ a ZOS (250/2007 Z.z.)
* Aj podnikatd mbze by spotrebitéom (+ZoPlatSluzb)
* VnutrosStatny sud posudzuje klauzulu
» 2 zakladné mechanizmy:
— Generalna klauzula (neprijéites’) + ,black list*
— Jednostranna kogentrigeravnych noriem-§ 54(1) OZ
e Vynimky!
* Rozhodovaciginnog’ Komisie pre neprijatmé
podmienky v spotrebitskych zmluvach




Vynimky z kontroly

Individuélne dojednané klauzuly:
— 8§54 0ds. 1 02?
— KS Pre3ov, 20CoE 24/2011 (rozhodcovska dolozkpidRiéfe*)

Predmet a cena plnenia

— Princip transparentnosti!

— (Hlavny) predmet: trvanie zmluvy (prilis dlhé zmluvy?), predlZovani
zmluvy (UPC model? — ,BahnCard“, BGH, 15. april 204p. zn. Xa
ZR 89/09), nejasny predmet zmluvy (obsah stranky)?

— Cena plnenia:hlavné a vethjSie poplatky, ,basgky” ; poplatky za
vedgnie Gverovéhoctu a iné poplatky: Nemecko vs. Anglicko vs.
SRLCR

Klauzuly kopirujuce zakonné ustanovenia — ale RWE

Odvetvové vynimky? - pracovné pravo, obchodné spsiosti

Kontrola neprijate ’nych
podmienok véeskom prave

Preifad judikatary
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Jednostranna zmena VOP

Pripustnog v beZznom sukromnom (prip. obchodnom) prave?
podstate ano, ale ....

Smernica 93/13/EHS rozliSuje:

— Zmena podmienok zmluvy — iba s vymedzenim ddévodu (pism. j)
ALE: vynimky: Poskytovate finanénych sluzieb a iny podnikakepri
zmluve na dobu netitd: informuje + moznog ukortit’ zmluvu (nemusi
uvies’ dévod)

— Zmena predmetu zmluvy— iba s vymedzenim dévodu (pism. k) )

— NeskorSie stanovenie alebo zmena cenyiba s pravom zrusizmluvu,
ak je zvySenie ,prili§ vysoké" — pism. 1))

8 53 (13)OZ vynimka iba pri dodavatevi financych sluzieb,
ALE:

SD EU: RWE Vertrieb: podmienky jednostrannej zmeny

Pravne nasledky neprijatd’nych klauzul

» Absolltna neplatnog’

e Zakaz moderacie! = tzv. zakaz,Geltungserhaltende
Reduktioft: C-618/10 ,Banco Espaiiol*: ¢lanok 6 ods. 1
smernice 93/13 sa ma vyklatlayr tom zmysle, Ze mu
odporuje pravna uOpravaclenského Statu, ... ktora
vnatroStatnemu sudwmoziuje v pripade, Ze rozhodne
0 neplatnosti nekalej podmienky, ktora je &as’ou
zmluvy uzatvorenej medzi predajcom alebo dodalata
a spotrebit€om, dopln¥ uvedend zmluvu tym, Zze zmeni
obsah tejto podmienky

* Nastupuje dispozitivna Uprava
» §53a OZ:rozSirujuci &inok, nova hmotnopravna
povinnos’

11



Priklad: Limitacia vysky penaznych
plneni v spotrebitd’skom prave

» VSeobecna limitacia dobré mravy (Uzera)

» Osobitna limitacia odplaty za uvery(hlavné plnenie):
— Nariadenie 238/2008 Z.z. zruSené
— V8eobecnd Uprava v 8 53 ods. 6 OZ

— VSeobecné modemaé pravo sudu (KS PreSov 3Co
67/2008)?

» Osobitna limitacia sankcii(ved’ajSie plnenia)
— Neprimerané sankcie (8 53 ods. 4 pismeno k) OZ)
- 8§53b (1) Oz
— Moderécia zmluvnej pokuty (8 301 ObZz, § 545a OZ)
— Ur¢ovanie vysSky urokov z omeSkania

b) 8§ 53 ods. 6 OZ vs. Uverové
stropy

Ak predmetom spotrebifskej zmluvy je poskytnutie
peiaznych prostriedkov, nesmie odplata podstatne
prevySove odplatu obvykle poZzadovanud na fingnom trhu

za spotrebitBské Uvery v obdobnych pripadochPri
posudzovani obdobnosti pripadov sa prihliada najma na
financnu situaciu spotrebiti@, spdsob a mieru zabezfmia
jeho zavazku, objem poskytnutychigienych prostriedkov
a lehotu splatnosti.”

- Nasledok? Absolltna vs. Relativna neplathhds 39, § 41
OZ alebo § 40a posledna veta OZ (rozpor pravneho ukonu s
predpisom o cenach)? Pravo moderacie?

12



c) Limitacia sankcii

1. 8 53 ods. 4 pismeno k). neprimerané sankcie v
Standardnych zmluvach

2. 853b ods. 1 OZ: Ak je predmetom spotrebitkej
zmluvy poskytnutie paznych prostriedkov
spotrebitéovi za odplatu, sankcie za omeSkanie s
plnenim zavazku spotrebita spolu nesmu bg vyssie
ako ustanovi vykonavaci predpfs.

3.8 545a Oz, § 301 ObchZ: Moderacia zmluvnej pokuty

4. Uroky z omeSkania a iné sankcie pad
vykonavacieho nariadenia k OZ

Procesné Specifika rozhodovania o
neprijatePnych podmienkach:
rozsudok, opravné prostriedky

* Moznog’/ povinnos uvieg’ vo vyroku rozsudku
neprijaténu podmienku: 8 53a OZ sa aplikuje beZaxtu
na to,¢i je klauzula uvedena vo vyroku

» Opravné prostriedky: Dovolanie?
— §2380ds. 30SP: ano

— NS SR sp. zn. 3 Cdo 302/2012 z 12. novembra 20iE2:ak je
pod limit § 238 ods. 5 OSP (3x min. mzda): — sporné!
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Spotrebitel’ské uvery - SR

o Zakong¢. 129/2010 Z.z. o spotrebiwkych uveroch a o
inych Gveroch a poZkach... , transpozicia smernice
2008/48/ES z 23. aprila 2008 o zmluvach o
spotrebitéskom uvere ...

* Mechanizmus:

— Informainé a iné povinnosti ulozené poskytovatg vratane
vytvorenia doliadu

— Préavo na odstipenie od zmluvy
— Stanovenie formularov pre zmluvy
» Zrusuje:
— Z&kong¢. 258/2001 Z.z. o spotrebigkych Gveroch

— nariadenie vlady. 238/2008 Z. z. (horna hranica odplaty) a
vyhlaska MF SR. 620/2007 Z. z., (vzor formulara)

Vymedzenie spotr. uveru

* 81 ods. 2 pozitivne: docasné poskytnutie
peiaznych prostriedkov na zaklade zmluvy o
spotrebitéskom Gvere vo forme poky, Gveru,
odlozZenej platby, alebo obdobnej firarj
pomoci poskytnutej veritem spotrebitéovi.”

* 81 ods. 3 negativne: rdbzne hypotekarne,
bezodplatné, nizke (pod 100 €) alebo vysoké (nad
75 000 €) avery, dt

» Rozdiely va@i hypotekarnym a inym Gverom




Vymedzenie pojmov

SpotrebitePom je fyzickd osoba ktorej je ponukany alebo bol
poskytnuty spotrebitsky Gver na iny &€el ako na vykon zamestnania,
povolania alebo podnikania

VeritePom je ... osoba, ktora ponuka alebo poskytuje spdaiatidy
Gver v rdmci svojej podnikalskejcinnosti

Inym veritePom je ... osoba, ktord ponuka alebo poskytuje Gvery
alebo pbiiky, ktoré nie su spotrebitekym Gverom, v rdmci svojej
podnikatéskejc¢innosti (okrem bank a pod.)

Zmluvou o spotrebite’skom Gvereje zmluva, ktorou sa verite
zavazuje poskytnispotrebitéovi spotrebitésky Gver a spotrebifesa
zavazuje poskytnuté pazné prostriedky vratia zaplati celkové
néklady spotrebit@a spojené so spotrelitkym Gverom =
konsenzualna zmluvéex generaliszmluva o Uvere

Predzmluvné povinnosti

Nalezitosti reklamy produktu (8 3)

Veritel’ je povinnyv dostatoénom ¢asovom predstihupred uzavretim
zmluvy poskytn@l spotrebit&ovi uréité informécie (8 4 ods. 1)

informécie musia hyposkytnuté narvalom médiu (nie email — wil’
dévodové sprava) (§ 4 ods. 2)

Veritel’ je povinny poskytntispotrebitéovi primerané vysvetlenie

aby mohol posudi ¢i pondkana zmluva $pa jeho potreby a
zodpoveda jeho fingnej situacii, a to aj objasnenim informacii, ktoré
sa poskytuju pred uzavretim zmluvy, zakladnychtalasti

ponukanych Uverovych produktov a konkrétneho vplydary mézu
ma’ na spotrebitéa, vratane dosledkov neplnenia zmluvy

o0 spotrebitéskom Gvere spotrebitem. (§ 4 ods. 6)

Posudenie schopnosti spotrebitia splac& Gver (8 7)

Pravne nasledky ich poruSeni — culpa in contrahend&®misia pre
neprijategné podmienky
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,PrenPadnog™ informa énych
povinnosti (8 4)

- veriteovi, pripadne finatnom agentovi spotrebitského Gveru, v rozsahu obchodné meno, sidlo a fitetié cislo veritéa, pripadne finamého agenta, ak ide o pravnickd osobu,
alebo meno, prieavisko, miesto podnikania alebesidinvalého pobytu a identifiaé iso verida, alebo finatného agenta, ak ide o fyzicki osobu,

- celkovej vyske, konkrétnej mene pon ého tveru a jetwpania,

- dobe trvania zmluvy o spotrebfiskom Gvere a termine kamej splatnosti spotrebitského Gveru,

- tovare alebo sluzbe, na ktoré sa zmluva o sposehiom (vere wahuje a cene tovaru alebo poskytnute] sluzby, abisgotrebitésky Gver vo forme odiozenej platby za tovar alebo
poskytnutd sluzbu alebo o zmluvu o viazanom spodkom Gvere,

- Grokovej sadzbe spotrebikého averu, podmienkach, kioré upravujd jej upknie, indexe, alebo refeerej trokovej sadzbe, na kiory je vyska trokovej badspotrebitéského
Gveru naviazand, ako afasovych obdobiach, v ktorych dochédza k zmene viskiovej sadzby spotrebiiského (veru, podmienkach a sposobe vykonaniazsjany; ak sa za
roznych podmienok uplajd rozne Grokové sadzby spotrebiteého (veru, uvAdzajd sa tieto informécie o véetkflatniténych trokovjch sadzbach spotrebitesho Gveru,

Ikovejciastke, ktord musi a0 ranej éInej miere nékladov, znazomenej pomeeprezentativneho prikiadu, v kiorom sa uvedtkySgredpoklady
pouité na vypeet tejto ranej percentuainej miery nakladov; pri informécii je § zofiadnt
»névrh podmienok poskytnutia spotrebiteého dveru, ktoré verltevi oznamil spotrebite vrétane tky trvania zmluvy o spotrebiskom dvere a celkovi vy&ku
spotrebitéského Gveru,
»i zmluva o spotrebiteskom Gvere umaitie rozliné sposobyerpania spotrebitekého Gveru s roznymi alebo trokovy| ého Gveru
averitd pouziva predpoklad uvedeny v prilohe2 casti Il pism. by; v takomto pripade mus{ vefitaies’, Ze iné mechanizmgerpania spotrebitekého Gveru mozu viek
VySsej ranej percentualnej miere nakladov
-vyske, pate a terminoch splatok istiny, trokov a inych poys, pripadne poradie, v ktorom sa budd splatksagiovar k jednotiivym nesplatenym zostatkom s roznymi éncjeni
sadzbami spolrebitekého Gveru nacely eho splatenia,
-poplatkoch za vedenie jedného alebo viacerjabtina kiorych sa z évaj platobné opesd akje i povinné, o &
na platobné operé inych lcich zo eskom Gvere a0 7a kiorjoh & tetcopapmoz zmen
-V¥ke poplatkov hradenych spotrebien za dkony notara pi uzawweli zmluvy © spotrditem Gvere, ak sd vertie Zndme,
-povinnosti uzavri zmiuvu o dopinkovej sluzbe stvisiacej so zmluvaspotrebitéskom Gvere, najma poistenie, ak uzavretie takeftiuey je povinné na ziskanie spotrebieého
Gveru alebo na jeho ziskanie za pontkanych podikjeno
~trokovej sadzbe, ktord sa pouzile v pripade omispotrebitéa s platenim splétok a sposobe jej Gpravy a priwidpoplatkoch pri neplneni zmluvy o spotrefitom Gvere,
-nasledkoch nesplacania spotrefsiého Gveru,
-veriteom vyzadovanom zabeani alebo poisteni,
-préve na odstapenie od zmluvy o spotrdiskem Gvere,
-préve na splatenie spotrelisého veru pred lehotou splatnosti, postupe feirtao splateni spotrebitského Gveru, préve verf na nhradu nakladov spojenych so splatenim
spotrebitéského dveru pred lehotou splatnosti a sposabnia ich visky,
-préve spotrebitia na okamité a bezplatné informacie o vysledkuiatiutia veritéa do prislusnej databazy neely postidenia jeho schopnosti spiaspotrebitésky tver,
-préve spotrebitia dost na vasini Ziadssa bezplatne jedno vyhotovenie navihu zmiuvy o spitskom Gvere,
~dobe, peas ktorej je i gmi pred mluvy o ivere,
priemernej hodnote taej percentuaine] miery nékladov na prisiusny sbisdsky aver, zvereinend ptal § 21 ods, 2 za prsiuéng kalendamyok,

Kontrola solventnosti spotrebitd’a

- Koncept ,konstitucionalizacie* ochrany slabSieho

- 8§ 7 ods. 1:Verite’ je pred uzavretim zmluvy o spotrebiskom Gvere
alebo pred zmenou tejto zmluvy sp@jucej v navySeni
spotrebitéského Gveru povinnposudy s odbornou starostlivatdou
schopnog spotrebit@’a splaca’ spotrebitésky Gver, pidfom berie do
Gvahy najmadobu, na ktorG sa poskytuje spotrehisky Gver,vySku
spotrebitéského (veru, prijem spotrebitda a pripadne aj ucel
spotrebitéského Uveru. Povinndgpoda prvej vety sa povazuje za
splnend, ak je splatenie spotrelii&ého Gveru v celom rozsahu
zabezpéené péaznymi prostriedkami alebo cennymi papiermi; tym
nie je dotknuté ustanovenie § 17 ods. 3.

- Nasledky poruSenia povinnosti posfidolventnos: § 11 ods. 2:

Veritel’ nie je opravneny vyzadotad spotrebitéa jednorazové
splatenie spotrebifského Gveru.

- Moznog’ nasledku: zanik naroku na Uroky = ndhrada Skotdyakmu
vznikla tym, Ze inak by Urok zrejme nedostal
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DalSie nalezitosti zmluvy

Urcity odklon od doterajSej Upravy
Zoznam (a —y) nalezitosti zmluvy

Dosledky poruSenia (8 11 ods. 1): vo vybranych
pripadoch sa Gver povazuje za bezayoa bez
poplatkov, verejnopravne sankcie

Pravo na odstupenie od zmluvy

Do 14 dni od uzatvorenia zmluvy, resp. od
informovania (sté posledny d& lehoty
posia)

Pisomne, trvanlivé médium (nie email)
Ukoncenie aj suvisiacich zmlav
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Zmenka a Sek v spotrebitéskych
vzt’ahoch:

§ 17 (3) ZoSU: Y suvislosti s poskytovanim spotrelsteho Gveru nemozno
splni dih alebo zabezpe&’ jeho spinenie zmenkou alebo SeKom

§ 17 (3) ZoSU: Yerite zodpoveda za Skodu vzniknuti spotrébitie
porusenim odseku 3 veriten:

Pravne nasledky porudenia: namietkaljpogl 7 alebo § 17 ZZS?

§ 7 ZZS: Ak st na zmenke podpisy osdb, ktoré sa nemdzu zZnene
zavazovg podpisy nepravé, podpisy vymyslenych osbb alebo podpesy, z
nejakého iného dévodu nezavazuju osolitoré sa na zmenku podpisaly
alebo v mene ktorych bola zmenka podpisana, nema to vplyvataog’
zavéazkov ostatnych osdb na nej podpisanych

§ 17 ZZS: Kto je zalovany zo zmenky, neméze rabigjitefovi namietky,
ktoré sa zakladajuna jeho vlastnych wahoch k vystavitéovi alebo k
predoslym majitiom, okrem ak majitepri nadobudani zmenky konal vedome
na Skodu diznikd'

Iné novinky:

Splatenie spotrebitekého Gveru pred
splatnosou (8 16)

Viazané spotrebitské Gvery

Register veritbov (a podregister inych
verite’ov)

Zrusenie vykonavacich predpisov
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Presadzovanie spotrebitBskeho prava

» Zamerom nie je iba posithhmotnopravne
postavenie spotrebita, ale garantovta
spotrebitéovi aj efektivnu realizaciu jeho prav

* Problém masovych zmlav a deliktov

* Mechanizmy presadzovania spotrelsteho
prava

— Sukromnopravne

— Verejnopravne

— Kolektivne

— Kvazimocensky — Komisia pre nekalé klauzuly

Opravnenia spotrebitd’skych zdruzeni

» Oslobodené od sudnych poplatkov, pravo sk zastui
advokatom, pravo natélne vynalozené trovy — treba skdima

e ZdruzZenie je opravnergastupova’ spotrebitéa v saidnom
konani (8 25 ods. 2 ZOS). V rozhodcovskom konani?
spotrebitéa, pravny zaujem dany (8 93 ods. 2 OSP). Aj bez
suhlasu spotrebifta: KS BB z 29. 11. 2012, sp. zn.
14Co0/415/201Nie v exekgnom konaniill. US 23/2013 z 15.
januara 2013, IV. US 583/2012 z 22. novembra 2012

* MGbze podé odvolanie/dovolanie za spotreliiseaj bez suhlasu
spotrebitéa?

— V postate and\S SR z 27. augusta 2012, sp. zn. 2 Obdo
27/2012

— Skoér nieNS SR z 30. januéara 2013, sp. zn. 6 Cdo 10/2013
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Opravnenia spotrebitd’skych zdruzeni

» Konkrétna kontrola

» Abstraktna kontrola (8§ 3 ods. 5 ZOS):

— Narok na zdrzanie sa, odstranenie protipravnehaigtzv.
prikazy na ochranu spotreHite)

— Bezdbvodné obohatenie? — Nie samostatna skutkalstaia
naroku:0S BA 15C/234/2012 z 20.2.2013

— Primerané finamé zadog&ucinenie?

8 3 ods. 5, veta druha a tretia ZOS

»...Zdruzenie sa modze na sude proti poru&iteé domahd, aby sa
porusite’ zdrzal protipravneho konania abyodstranil protipravny
stay, vratanevydania bezdévodného obohatenato aj vtedy, ak
takéto konanie poruSita poskodzuje zaujmy spotrelsde, ktoré
nie su len jednoduchym sahrnom zaujmov jednotlivych spofi@bite
poSkodenych porusenim spotrelsig/ch prav, ale ide o konanie
porusitéa uplatzované veéi vSetkym spotrebitem ¢alej len
"kolektivne zaujmy spotrebita/"). Osoba, ktora na sude UspesSne
uplatni poruSenie prava alebo povinnosti ustanovenej tymto
zadkonom a osobitnymi predpismmia pravo na primerané finathé
zadog’uc¢inenie od toho, koho poruSenie prava alebo povinnosti
ustanovenej tymto zakonom a osobitnymi predpismi je sposobilé
privodir ujmu spotrebitéovi.”
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Ochrana spotrebitd’a pri vykone
rozhodcovskych rozsudkov a
notarskych zapisnic

Sasna judikatura vnutrostatnych sudov vratane
Ustavného sudu a SD EU, Miestna prislugnosonani o
zruSenie rozhodcovského rozsudku

Posihovanie ochrany spotrebiie v rdmci exekénej fazy
konania (+ § 90 ZoPlatSluzb)

Konanie o vydanie poverenia na vykonanie exekucie (8 44
ods. 2 EP — sulad navrhu a titulu so zakonom)
Zastavenie exekucie (8 45 ods. 2 ZoRK + § 45 ods.1
pismeno c) ZoRK — zakazané plnenie)

Zaloba o zrusenie rozhodcovského rozsudku (§ 40 ods. 1
pismeno j) ZoRK + ESD ,Mostaza Claro")

Dakujem za pozornds

Kristian Csach
Milan Hulmak
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